ADATKEZELESI TAJEKOZTATO
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1. Mi a tajékoztatd célja?

Az SXT Kft., mint az http://sxt.hu/ domain név alatt m({ik6dé Weboldal (a tovabbiakban: Weboldal)
UzemeltetGje, jelen Tajékoztatot abbdl a célbdl fogadja el, hogy az Adatkezel6 szolgaltatasait igénybe
vevé vallalkozasok nevében eljard természetes személyek (a tovabbiakban: Erintettek) részére minden
Iényeges informaciot és tajékoztatdst tomor, atlathatd, érthetd és konnyen hozzaférhet6 formaban,
vildgosan és kozérthetSen megfogalmazva k6zoljon, valamint segitse az Erintetteket a 4. pontban
szerepld jogaik gyakorlasaban.

A tdjékoztatdsi kotelezettség jogalapja a 2018. majus 25. napjatdl alkalmazandé, az Eurdpai Parlament
és Tanacs (EU) 2016/679. szamu Rendelet (a tovabbiakban: GDPR) 12. cikke, az informacids
onrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrdl 2011. évi CXII. térvény (a tovabbiakban: Infotv.)

20. §-a, illetve az elektronikus kereskedelmi szolgaltatdsok, valamint az informdciés tarsadalommal
Osszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szold 2001. évi CVIII. torvény (Elkertv.) 4. §-a.

Jelen tajékoztatod kialakitdasa és alkalmazasa soran a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag
Hatdsagnak az elGzetes tajékoztatas adatvédelmi kovetelményeirdl szélé ajanldsban foglalt
megallapitasok, valamint a GDPR 5. cikkének figyelembevételével, kiilonésen az 5. cikk (2)

bekezdésében szerepl6 elszamoltathatdsag elvének szellemében jartunk el.



2. Adatkezel6 adatai

Név SXT Szolgaltato és Kereskedelmi Korlatolt FelelGsségl Tarsasag
Weboldalak http://sxt.hu/

Cégjegyzékszam 19-09-518960

Székhely 8282 Mindszentkalla, Petdfi Sdndor utca 31.

Addszam 13640754-2-19

E-mail info@sxt.hu

3. Milyen adatkezelési folyamatok torténnek szolgaltatasaink igénybevétele
soran?

Jelen pontban részletezziik az egyes adatkezelésekhez tartozé azon lényeges koériilményeket, melyeket
a GDPR és az egyéb agazati jogszabalyok elvarnak minden adatkezel6t6l.

3.1. Kapcsolatfelvétellel 6sszefiiggé adatkezelés

Tevékenységiink keretében szoftver-fejlesztési, izemeltetési és tanacsadasi szolgaltatasokat nyudjtunk,
melyek igénybevételéhez az Erintetteknek lehetdsége van kozvetleniil e-mailen vagy telefonon
felvenni vellink a kapcsolatot. Az ehhez kapcsolddd adatkezelés részletei az aldbbiakban lathatdak.

3.1.1. A kezelt személyes adatok és az adatkezelés célja

személyes adat adatkezelés célja
név Erintett beazonositasa
e-mail cim kapcsolatfelvétel az Erintettel
telefonszam kapcsolatfelvétel az Erintettel

3.1.2. Az adatkezelés jogalapja

Amennyiben tajékoztatas kérés céljabdl torténik a kapcsolatfelvétel, az adatkezelés jogszabalyon
alapul; GDPR 6. cikk (1) c) pontjara és (2) bekezdésére figyelemmel az Info tv. 5. § (1) b) pontja és az
Elkertv. 13/A. § (1) és (3) bekezdései.

Amennyiben kifejezetten szolgaltatasok igénybevételére irdnyul a kapcsolatfelvétel, az adatkezelés a
mi, illetve annak a vallalkozdsnak a jogos érdekei alapjan torténik, amelynek nevében az Erintett eljar.
(GDPR 6. cikk (1) f) pont)



3.1.3. Az adatkezelés id6tartama

Uzleti kapcsolat létrejotte esetén annak megsz(inésétél, ennek hidnydban a személyes adatok

begy(jtésétdl szamitott 1 évig.

3.1.4. Az adatkezelés modja

Elektronikusan és papir alapon.

3.2. Megrendelésekkel kapcsolatos adatkezelés

Az ehhez kapcsolddé adatkezeléseket ismertetjiik jelen pontban.

3.2.1. A kezelt személyes adatok és az adatkezelés célja

személyes adat

adatkezelés célja

név

vallalkozas képviselGjének azonositasa

telefonszam

vallalkozas képviselGjével térténd
kapcsolattartas és tajékoztatas a szolgaltatds
részleteirdl

e-mail cim

vallalkozas képviselGjével térténd
kapcsolattartas és tajékoztatas a szolgaltatas
részleteirdl

3.2.2. Az adatkezelés jogalapja

A vallalkozas kapcsolattartdjanak fenti személyes adatai kezelésének jogalapja az Adatkezel6 és a
vallalkozas jogos érdeke (GDPR 6. cikk (1) f) pont). Mindkét fél jogos érdeke, hogy a megrendelés sordn
hatékonyan torténjen az lzleti kommunikacid és barmilyen, a koztlink |étrejott szerz6dést érint6
lényeges korilményrdl tdjékoztatast tudjunk nyujtani egymas kijelolt képviselGjének. A vallalkozas
kapcsolattartéjanak informaciés onrendelkezési joganak sérelme nem allapithatdé meg, mert

munkakori kotelezettsége elGsegiteni a felek kozotti kommunikaciot és megadni személyes adatait

ebbdl a célbdl.

3.2.3. Az adatkezelés id6tartama




A szamviteli bizonylat kiallitasat kdvetd 8 évig (a szamvitelrél sz6lé 2000. évi C. térvény 166. § (6)
bekezdésére figyelemmel az Sztv. 169. § (1) és (3) bekezdései)

3.2.4. Az adatkezelés modja

Elektronikusan és papiralapu formaban, manualisan.

3.2.4. A személyes adatok szolgdltatdsa

Tekintettel arra, hogy a jelen pontban szereplé személyes adatok ismerete nélkiil a megrendeléseket
az Adatkezel6 nem tudja teljesiteni, a személyes adatok megaddsa szerz6dés kotésének elGfeltétele.

4. Milyen jogai vannak az Erintetteknek?

Az Erintett ingyenes tajékoztatdst kérhet személyes adatai kezelésének részleteir6l, valamint
jogszabdlyban meghatdrozott esetekben kérheti azok helyesbitését, torlését, zarolasat, vagy
kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen. A tajékoztatas
kérését és a jelen pontban szereplS kérelmeket az Erintett az Adatkezel§ 2. pontban szerepld
elérhet6ségeire tudja cimezni.

4.1. Hozzaférési jog

Az Erintett visszajelzést kaphat az Adatkezel6t6l személyes adatainak kezelésérsl és ezekhez a
személyes adatokhoz, illetve kezelésiik részleteihez hozzaférhet.

4.2. Helyesbitéshez valé jog

Az Erintett kérésére az Adatkezels indokolatlan késedelem nélkiil helyesbiti a ra vonatkozé pontatlan
személyes adatokat, illetve jogosult kérni a hidnyos személyes adatok — egyebek mellett kiegészit6
nyilatkozat Utjan torténd — kiegészitését.

4.3. Torléshez valé jog

Az Erintett kérésére az AdatkezelS torli a rd vonatkozé személyes adatokat, ha azok kezelésére az
AdatkezelGnek nincsen sziiksége, vagy visszavonja hozzajarulasat, vagy tiltakozik az adatkezelés ellen,
vagy kezelésiik jogellenes.



4.4, Elfeledéshez vald jog

Az Erintett torlésre iranyuld kérelmérdl — ha igényli — az Adatkezeld igyekszik értesiteni minden olyan
adatkezel6t, aki az Erintett esetlegesen nyilvanossagra keriilt adatait megismerte, illetve
megismerhette.

4.5. Adatkezelés korlatozasahoz vald jog

Az Adatkezel6 — az Erintett kérésére — korlatozza az adatkezelést, ha a személyes adatok pontossaga
vitatott, vagy jogellenes az adatkezelés, vagy az Erintett tiltakozik az adatkezelés ellen, illetve ha az
Adatkezel6nek nincsen sziiksége a tovabbiakban a megadott személyes adatokra.

4.6. Adathordozhatdsaghoz valé jog

Az Erintett a rd vonatkozd, altala megadott személyes adatokat tagolt, széles kdrben hasznalt, géppel
olvashatd formatumban megkaphatja, illetve ezeket tovabbithatja egy masik az Adatkezel6nek.

4.7. Reagalas a kérelmekre

Az Adatkezel6 a kérelem benyujtasatél szamitott legrovidebb idén belil, de legfeljebb 30 nap —
tiltakozdas esetén 15 nap — alatt megvizsgalja, és annak megalapozottsaga kérdésében dontést hoz,
amelyrdl a kérelmez6t irdsban tdjékoztatja. Ha az Adatkezel6 az Erintett kérelmét nem teljesiti,
déntésében kozli a kérelem elutasitdsanak ténybeli és jogi indokait az Erintettel.

4.8. Jogérvényesités

Szamunkra fontos a személyes adatok védelme, egyuttal tiszteletben tartjuk az Erintettek informéaciés
onrendelkezési jogat, ezért igyeksziink minden kérelemre korrekt médon és hataridén belil reagalni.
Erre tekintettel kérjiik a Tisztelt Erintetteket, hogy az esetleges hatdsagi és birdsagi igényérvényesités
igénybevétele el6tt sziveskedjenek felvenni a kapcsolatot — panasz megtétele céljabdl — az
Adatkezel6vel a felmerilt konfliktusok békés Uton térténd rendezése érdekében.

Amennyiben a megkeresés nem vezet eredményre, az Erintett a Polgari Torvénykdnyvrél sz616 2013.
évi V. tdrvény alapjan birdsag el6tt érvényesitheti jogait (a per az Erintett lakdhelye vagy tartézkoddsi
helye szerint illetékes torvényszék el6tt is megindithatd) valamint az Infotv.-ben foglaltak szerint a
Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsaghoz (1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor
22/c.; https://www.naih.hu/panaszuegyintezes-rendje.html, a tovabbiakban: NAIH) fordulhat és
panaszt tehet.



5. Ertesitési és intézkedési kotelezettség

5.1. Cimzettek értesitése

Helyesbitésrél, torlésrdl, adatkezelés-korlatozasrél minden esetben értesitjik azokat a cimzetteket
akikkel, illetve amelyekkel az Erintett személyes adatait kdzoltiik, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul,
vagy aranytalanul nagy erdfeszitést igényel. Az Erintett kérésére tajékoztatast nyujtunk ezekrdl a
cimzettekrél.

5.2. Tajékoztatas mddja, hatarideje

A 4. ponthoz kapcsolddé kérelmek nyoman hozott intézkedésekrél legfeljebb a kérelem beérkezésétdl
szamitott egy hdnapon beliil — ha az Erintett masként nem kéri — elektronikus formdaban tajékoztatast
nydjtunk. Ez a hataridé szikség esetén — a kérelem 0Osszetettsége, illetve a kérelmek szamara
tekintettel — tovabbi két hdnappal meghosszabbithatd. A hataridé meghosszabbitasardl annak okainak

megjeldlésével a kérelem kézhezvételétsl szamitott egy hdnapon belill téjékoztatjuk az Erintettet.

Az Erintett kérésére szébeli tajékoztatds is adhatd, feltéve, hogy més moddon igazolja
személyazonossagat.

Amennyiben nem intézkediink a kérelem nyoman, legfeljebb annak beérkezését6l szamitott egy
hénapon belill tdjékoztatjuk az Erintettet ennek okairdl, valamint arrél, hogy panaszt nydjthat be a

NAIH-nal, és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval (4.8. pont).

5.3. Ellenérzés

Kivételes esetben, ha megalapozott kétségeink vannak a kérelmet benyujté természetes személy
kilétével kapcsolatban, tovabbi, személyazonossag megerGsitéséhez sziikséges informaciok nyujtasat
kérjik. Ez az intézkedés a GDPR 5. cikk (1) bekezdés f) pontjaban meghatdrozott, az adatkezelés
bizalmassaganak elGsegitése, azaz a személyes adatokhoz vald jogosulatlan hozzaférés
megakadalyozasa céljabadl sziikséges.

5.4. Tajékoztatas és intézkedés koltségei

A 4. ponthoz kapcsoldodd kérelmekre adott tadjékoztatast, illetve az azok alapjan megtett
intézkedéseket dijmentesen biztositjuk.

Ha az Erintett kérelme egyértelm(ien megalapozatlan vagy — kiildnésen ismétl3dé jellege miatt — tulzo,
— figyelemmel a kért informacié vagy tdjékoztatas nyujtasaval vagy a kért intézkedés meghozatalaval
jaré adminisztrativ koltségekre — ésszer( dijat szamitunk fel, vagy megtagadjuk a kérelem alapjan
torténd intézkedést.



6. Adatfeldolgozas, adattovabbitas

6.1. Szolgaltatas teljesitésével dsszefliggésben

A megrendelt termékek kiszallitdsa érdekében Adatkezel6 adatfeldolgozdot vesz igénybe. Az
adatfeldolgozo adatai az alabbiak:

Név: Do Média Kft.

ElérhetGségek: https://www.domdom.hu/

7. Egyéb rendelkezések

7.1. Adatgyliijtés aktivitasrol

Az Adatkezel§ az Erintett aktivitasarél adatokat gyGjthet, melyek nem kapcsolhaték 6ssze az Erintett
altal a regisztraciokor megadott egyéb adatokkal, sem mas honlapok vagy szolgaltatasok
igénybevételekor keletkez6 adatokkal.

7.2. Adatkezelés eltéré célra

Ha az Adatkezel6 a szolgaltatott adatokat az eredeti adatfelvétel céljatdl eltéré célra kivanja
felhasznalni, akkor errdl az Erintettet tdjékoztatja, és ehhez el6zetes, kifejezett hozzajaruldsat
megszerzi, illet6leg lehet&séget biztosit szamara, hogy a felhasznalast megtiltsa.

7.3. Adatbiztonsag

Az Adatkezel§ kotelezi magat, hogy gondoskodik az adatok biztonsagardl, megteszi tovabba azokat a
technikai intézkedéseket, amelyek biztositjak, hogy a felvett, tarolt, illetve kezelt adatok védettek
legyenek, illetéleg mindent megtesz annak érdekében, hogy megakadalyozza azok megsemmisiilését,
jogosulatlan felhasznalasat és jogosulatlan megvaltoztatdsat. Ennek figyelembevételével
szoftverfejlesztési folyamatokra kialakitott incidenskezelési rendszert, illetve titkositast hasznalunk.

7.4. Nyilvantartasi kotelezettség

Adatkezel6 a felelGsségébe tartozoan végzett adatkezelési tevékenységekrdl nyilvantartast vezet
(adatkezelési tevékenység nyilvantartasa) a GDPR 30. cikkének megfelelGen.

7.5. Adatvédelmi incidens




Adatvédelmi incidens a biztonsag olyan sériilése, amely a kezelt személyes adatok véletlen vagy
jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kdzlését vagy az azokhoz valé
jogosulatlan hozzaférést eredményezi. Adatvédelmi incidens esetén az Adatkezel6 a GDPR 33. és 34.
cikkei szerint koteles eljarni. Adatkezel6 nyilvantartja az adatvédelmi incidenseket, feltiintetve az
adatvédelmi incidenshez kapcsolédo tényeket, annak hatdsait és az orvosldsara tett intézkedéseket.

7.6. Modositas

Az Adatkezel6 barmikor jogosult jelen Tajékoztatdot egyoldalian mddositani. Az Adatkezel6 a
maédositasokrdl az Erintetteket a Weboldal feliiletén keresztiil tdjékoztatja. A médositast kdvetSen a
Weboldal hasznalatanak feltétele, hogy az Erintett a Weboldalon keresztiil és az ott biztositott médon
azokat kifejezetten elfogadja.

Hatdlyos: 2018.08.07.

SXT Kft.

Adatkezels



